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FORMULARZ ZWROTU / WYMIANY  
(niepotrzebne skreślić)  

Sporządzone dnia: ………………………………….  

Data zakupu: ………………………………………….  

Nr zamówienia: ……………………………………….  

Wartość zwracanych produktów (bez kosztów wysyłki): …………………….... zł 
 Kod produktu z pudełka / metki oraz rozmiar (np. 805162-010-S) :  

 1.   4.  

2.   5.  

3.   6.  

  
Przyczyna zwrotu/wymiany: ……………………………………………………………………………………………………………….  

  
Nr nowego zamówienia (w przypadku wymiany): ……………………………………….  

  

ADRES NABYWCY / DANE DO PRZELEWU (dotyczy zamówienia złożonego za pobraniem)  

Imię i Nazwisko: ……………………………………………………………………………………………….  

Ulica i numer domu/mieszkania: ………………………………………………………………………  

Kod pocztowy i miasto: ……………………………………………………………………………………….  

Numer rachunku:  

                                                    

  
Nazwa Banku: ……………………………………………………………………………………………………  

Dane właściciela rachunku bankowego (jeżeli są inne niż dane nabywcy):  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

Regulamin zwrotów / wymian:  
1. Wszystkie produkty zakupione poprzez sklep internetowy FORPRO.PL można zwrócić bądź wymienić w terminie 14 dni od daty 

dostarczenia produktu.  
2. Zwracane/wymieniane produkty nie mogą nosić śladów użytkowania oraz muszą posiadać oryginalne metki bądź 

opakowanie. Używane produkty zostaną wysłane na koszt klienta pod wskazany adres, po wcześniejszej informacji.  

3. Wymiana produktu polega na zwróceniu uprzednio zamówionego produktu, złożeniu nowego zamówienia bez konieczności 

zapłaty.  
W momencie, gdy otrzymamy wysłany przez Państwa produkt – niezwłocznie zostanie nadana nowa przesyłka.  
4. Zwrotom nie podlegają towary zakupione za bony, możliwa jest jedynie wymiana.  
5. Zwroty prosimy kierować na adres: FORPRO ul. Relaksowa 14J, 02-796 Warszawa.  
6. Koszty zwrotu towaru do siedziby firmy ponosi Klient.  
7. Nie przyjmujemy zwrotów wysłanych za pobraniem.  
8. Zwrot pieniędzy następuje w ten sam sposób, jak była dokonywana płatność (za wyjątkiem pobrania, gdzie pieniądze zwracane 

są przelewem tradycyjnym)  

  

………………….………………..…………….. 

Podpis Nabywcy  


